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Politica de Privacidade e Termo de Consentimento
Cartao do Empresario de Pernambuco

O presente documento regula a adesdao ao Programa Cartdo do Empresario, por meio deste Portal.

Reconhecemos que a protecdo da sua privacidade e dos seus dados pessoais é essencial. Por isso,
assumimos o compromisso de tratar todas as informacg8es fornecidas de forma integra, segura e

confidencial, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018) e

suas atualizagGes.
por que seus dados sdo coletados, utilizados e armazenados.

Recomendamos que vocé leia atentamente esta Politica para compreender de forma completa como e
declara estar ciente e de acordo com as condi¢des aqui descritas, autorizando o tratamento de seus

Ao confirmar sua inscricdo no Programa Cartdo do Empresdrio, do Sistema Fecomércio — PE, vocé

dados pessoais conforme os propdsitos abaixo estabelecidos.

Todos os dados coletados e/ou informados neste portal, bem como em péaginas e sistemas relacionados
ao Cartdo do Empresario, sdo considerados estritamente confidenciais e serdo utilizados exclusivamente

para as finalidades aqui descritas ou mediante seu consentimento expresso.
A coleta de dados ocorre quando vocé os fornece voluntariamente, ao preencher formularios, efetuar
cadastro, realizar adesdo ao programa, ou interagir com as funcionalidades disponiveis neste site.

DADOS PESSOAIS E FINALIDADES DE TRATAMENTO

1. Dados Pessoais para Contato
Podemos coletar informagdes como: nome completo, e-mail, telefone e endereco, visando facilitar a
comunicagdo com vocé e melhorar nosso atendimento. Esses dados sdo utilizados exclusivamente para
responder as suas solicitacdes, prestar suporte e enviar comunicacdes relacionadas ao Programa Cartdo
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do Empresario.
2. Dados para Cadastramento no Programa “Cartdo do Empresario”

I

Para a adesdo e participagdo no programa, poderdo ser solicitados:
Dados pessoais: nome completo, CPF, data de nascimento, género, estado civil, nacionalidade,

o
endereco completo, telefone e e-mail;
Essas informacbes sdo necessarias para identificar o titular, validar a inscricdo, enviar confirmacde

Dados empresariais: nome da empresa, CNPJ, endereco comercial e funcdo desempenhada.
comunicacdes relacionadas a participacdo, pesquisas de satisfacdo, informacdes sobre benefici

parcerias, e eventuais acées promocionais vinculadas ao programa.
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3. Envio de Informagdes e Comunicagbes

Com base em seu consentimento expresso, NOs ou N0ssos parceiros autorizados poderemos utilizar seus
dados de contato (nome, telefone e e-mail) para o envio de informativos, ofertas, convites,
oportunidades comerciais, cursos, eventos e outras comunicag¢des institucionais do Sistema Fecomércio
— PE. Vocé podera revogar este consentimento a qualquer momento, mediante solicitagdo pelos canais
indicados nesta Politica.

4. Consentimento e Legitimidade do Tratamento

O tratamento dos dados pessoais ocorre com base:

e noconsentimento do titular (art. 72, I, da LGPD);

e nocumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria (art. 79, 1l);

e naexecucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados (art. 72, V); ou

e na legitima expectativa do titular, conforme previsto em lei.
O uso de dados para finalidades ndo expressamente previstas neste documento sera realizado somente
mediante nova autorizacdo do titular ou se estiver dentro das suas legitimas expectativas, conforme o

principio da transparéncia.
5. Direito de Ndo Fornecer Dados

O fornecimento de dados pessoais é opcional, porém, alguns dados podem ser necessarios para acesso
a funcionalidades restritas, participacdo no programa e recebimento de determinados beneficios. A
auséncia dessas informacdes poderd impedir o acesso completo aos servicos oferecidos.

COMPARTILHAMENTO E DIVULGAGAO DE DADOS PESSOAIS

As informagdes coletadas sdo utilizadas exclusivamente para as finalidades previstas nesta Politica de

Privacidade.
Entretanto, seus dados pessoais poderao ser compartilhados ou divulgados nas seguintes hipdteses:

e Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria:
Quando necessario para atender determinacdes legais, decisdes judiciais, requisicoes de
autoridades competentes, ou para o exercicio regular de direitos em processos
administrativos, judiciais ou arbitrais.

e Prestacdo de servigos por terceiros:
Poderemos compartilhar dados com prestadores de servicos, parceiros e fornecedores que
atuem em nome do Programa Cartdo do Empresdrio para execucdo de atividades
operacionais, como suporte técnico, hospedagem de dados, comunicacdes e envio de
materiais.
Tais terceiros sdo contratualmente obrigados a manter a confidencialidade, adotar medidas de
seguranca adequadas e utilizar os dados apenas conforme as instru¢des da Fecomércio — PE,
sendo vedado o uso para outras finalidades.
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RETENCAO E ELIMINAGCAO DE DADOS

Os dados pessoais serdo armazenados somente pelo periodo necessario ao cumprimento das
finalidades descritas nesta Politica, incluindo obrigacdes legais, contratuais e legitimos interesses.
Quando o tratamento ocorrer com base no consentimento, os dados poderdo ser excluidos mediante
solicitagdo do titular, por procedimento gratuito e facilitado.
A exclusdo também ocorrerd quando os dados se tornarem desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a lei, ressalvadas as hipoteses de:

e cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria;
e exercicio regular de direitos; ou
e interesse legitimo devidamente fundamentado.

ALTERACOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica podera ser atualizada periodicamente, sempre que necessario para refletir mudancas legais,
tecnoldgicas ou operacionais. A data da Ultima atualizacdo serd indicada ao final do documento.
Caso ocorram alteragBes substanciais, o titular sera notificado previamente pelos canais oficiais do
Cartdo do Empresario, e o novo texto passara a vigorar apds a publicacdo.

TRATAMENTO DE DADOS DE MENORES DE IDADE

Nao realizamos, de forma intencional, a coleta ou tratamento de dados pessoais de menores de 18 anos.
Caso o titular responsdvel identifique que dados de um menor foram informados indevidamente, devera
entrar em contato pelos canais oficiais do Cartdo do Empresario, para que possamos adotar as medidas
cabiveis, incluindo a exclusdo imediata dessas informacgdes.

CANAL DE ATENDIMENTO E DUVIDAS

Em caso de duvidas, solicitacGes ou exercicio de direitos previstos na LGPD (como acesso, correcao,
exclusdo ou portabilidade de dados), entre em contato com o Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais (DPO) do Programa Cartdo do Empresario, por meio dos canais oficiais de atendimento
disponiveis no portal.
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